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Nuestra Institucion

DERES es una organizacion empresarial sin
nes de lucro que nuclea a importantes

empresas de nuestro pais con el n de

promover el desarrollo conceptual y practico

de la Responsabilidad Social Empresaria
(RSE) en Uruguay. Desde sus inicios, en
1999, a través de una iniciativa de la Univer-
sidad Catdlica del Uruguay con el objetivo
de generar un ambito especico para

promover el concepto de la Responsabilidad

Social Empresaria. DERES ha sido un actor
clave para que la RSE se incluyera en la
agenda de los diferentes sectores de
Uruguay.

El crecimiento y adhesion que tuvo DERES
en los primeros afios llevd a que, lo que
comenzd con un pequefio nucleo de empre-
sas operando como un programa de la
Fundacion Veritas, en el afio 2006, se convir-
tiera en una Asociacion Civil contando hoy
con mas de 120 empresas asociadas.

Las actividades e iniciativas desarrolladas
por DERES han sido clave para la consolida-
cion del concepto de la RSE en el Uruguay

Ser miembro DERES es ser parte de una red
de empresas que promueven una cultura de
negocios inclusiva. Se trata de un enfoque
gue busca optimizar su competitividad, la

calidad de vida de sus colaboradores y de la
sociedad en la que acttan, fortaleciendo asi,
el crecimiento economico y el desarrollo

sustentable del pais.

Responsabilidad Social Empresaria

Si bien no hay una de nicién consensuada a
nivel internacional de RSE, todas coinciden
en que se trata de “la capacidad de las
empresas de responder a los intereses
legitimos de sus stakeholders (grupos de
interés o partes interesadas), en base a una
estrategia que integre los aspectos econo-
micos, sociales y medioambientales,
enfocada siempre en una gestién responsa-
ble”.

La implementacion de la Responsabilidad
Social en las empresas se traduce en una
ventaja competitiva que facilita la consolida-
cion de su rentabilidad y sustentabilidad en
el largo plazo, a la vez que las posiciona y
alinea con las nuevas tendencias y exigen-
cias internacionales.

DERES dene la Responsabilidad Social
Empresaria (RSE) como “una vision de
negocios que integra en forma armoénica a la
gestion empresarial, el respeto por los
valores y principios éticos, las personas, la
comunidad y el medio ambiente.”

Ser miembro DERES es ser parte de una red
de empresas que promueven una cultura de
negocios inclusiva. Enfoque que busca
optimizar su competitividad, la calidad de
vida de sus colaboradores y de la sociedad
en la que actua, fortaleciendo asi, el creci-

miento econdmico y el desarrollo sostenible
del pais.

Mision y Vision

Vision
Ser reconocidos como la organizacion lider y
referente del Uruguay en la promocion de
practicas empresariales sustentables que
colaboren con el desarrollo sostenible del
pais.

Mision
Lograr que el empresariado uruguayo desa-
rrolle una gestion inclusiva y sustentable a
través de la incorporacion de conceptos y
practicas de Responsabilidad Social Empre-
saria.

DERES adhiri6 en el afio 2010 a los Principios
del Pacto Global de Naciones Unidas. Es
socio fundador de la Red Local del Pacto
Global en Uruguay e integra su Consejo
Directivo.

DERES rati ca su compromiso con el Pacto
Global promoviendo la iniciativa entre las
empresas asociadas.

Durante los talleres que se desarrollan en las
empresas asi como en diversas presentacio-
nes, se hace una mencion explicita sobre el
Pacto Global.



Asimismo, dada la naturaleza de DERES, las
actividades y propuestas que se desarrollan

y que aparecen detalladas en la presente
Memoria, estan alineadas con los 10 princi-

pios del Pacto Global:

Derechos Humanos:

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y
respetar la proteccién de los derechos
humanos fundamentales reconocidos
universalmente, dentro de su ambito de
in uencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse
de que sus empresas no son complices de la
vulneracién de los derechos humanos.

Estandares Laborales:

Principio 3: Las empresas deben apoyar la
libertad de Asociacion y el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacion colec-
tiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la
eliminacion de toda forma de trabajo forzoso
o realizado bajo coaccién

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la
erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la
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abolicion de las practicas de discriminacion
en el empleo y ocupacion.

Medio Ambiente:

Principio 7: Las Empresas deberan mante-
ner un enfoque preventivo que favorezca el
medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar
las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer
el desarrollo y la difusién de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente.

Anticorrupcion:
Principio 10: Las Empresas deben trabajar

en contra de la corrupcion en todas sus
formas, incluidas la extorsion y el soborno.

Vinculos y Redes Internacionales

Siendo DERES la Unica organizacion focali-
zada en la tematica de la RSE en Uruguay,
somos la institucion referente para las princi-
pales redes de RSE y Desarrollo Sostenible a
nivel internacional.

Integramos:

Red Forum Empresa, red que agrupa a las
principales organizaciones empresariales

que promueven la RSE en América, agrupan-
do méas de 17 paises. En este periodo,
DERES ha integrado el Consejo Directivo de
Forum Empresa, actuando el Dr. Ferdinando
Cuturi (Mr. Bricolage) como delegado.

WBCSD (World Business Council for

Sustainable Development),  principal red
empresarial que promueve el Desarrollo
Sostenible.

CSR360GPN, red global de RSE lanzada por
la organizacién BritAnica Business in the
Community (BITC).
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El compromiso de las Empresas

Socias con la RSE

DERES, como impulsor de la tematica,
aspira a que los socios tengan una conducta
alineada a la responsabilidad social,
adhiriendo al siguiente compromiso al
momento de ingresar a la institucion:

1. Promover y difundir en los diferen
tes &mbitos de su actividad el
desarrollo de la Responsabilidad
Social Empresaria.

2. Desarrollar todas sus actividades
éticamente y con integridad.
3. Desarrollar politicas que impliquen

un tratamiento justo y equitativo
entre sus empleados.

4. Promover instancias de capacita
cion para los empleados, que les
permita mejorar sus condiciones
de trabajo y aspiraciones
personales.

5. Permitir la pluralidad de pensa
miento no discriminando a los
trabajadores por su religion, raza,
sexo, convicciones politicas y
discapacidades.

6. Cumplir con las obligaciones

15

scales, de seguridad social,
laborales y todas aquellas estable
cidas por las leyes y regulaciones
de nuestro pais.

7. Mantener una activa preocupacion
por el medio ambiente, desarrollan
do acciones que impliquen su
proteccion y preservacion.

8. Contribuir al logro de un mejor
desarrollo y calidad de vida de la
comunidad en general y de los
sectores mas carenciados en
particular.

La Actividad

DERES acompafia a las empresas en la
introduccion y desarrollo del concepto de la
responsabilidad social, ofreciéndole un
“mix” de bene cios que combina experien-
cias presenciales, acceso a herramientas y
comunicacion. A su vez, brinda oportunida-
des de intercambio de experiencias y cono-
cimientos con sus pares y con expertos de
diversa indole, que van de talleres puntuales
a grupos de trabajo estables. Ademas, pone
a disposicién de sus socios diversos manua-
les y guias de trabajo promoviendo los avan-
ces de la responsabilidad social que logran
las empresas socias. Finalmente, a través de
las redes internacionales que integra,
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DERES pone a disposicion de los distintos
actores, todas las tendencias mundiales
vinculadas a la responsabilidad social.

Beneficios para los Socios

Herramientas para facilitar la comprensién y
posterior implementacion de la responsabili-
dad social en la empresa (guias, manuales y
otros materiales).

Intercambio de préacticas de RSE
entre las empresas socias.

Realizacion de campafias de bien
publico orientadas a difundir aspectos
concretos de la RSE entre los colaboradores
y toda la cadena de valor de las empresas.

Conferencias y talleres con expertos
extranjeros.

Charlas y talleres in house a medida
de cada empresa.

Grupos de trabajo inter-empresaria-
les.

Difusion a través de:

Medios institucionales:

Boletin digital.

Portal Web.

Medios de comunicaciéon masiva tradiciona-
les.

Redes sociales (Facebook, twitter, LinkediIn,
YouTube)
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Nuestra Institucion

1.7  Autoridades electas para el 1.8 Staff
periodo 2014-2015

Presidenta: DERES cuenta con un equipo de trabajo
Elena Ward (SEMM) cali cado, comprometido con la organizacion,
con su misién y con los principios de la RSE.

Vicepresidentes: Director Ejecutivo
Alejandro Denes (BROU) Eduardo Shaw
Claudia Sanchez (CITA SA)

Responsable de Comunicacion
Directores del Comité Ejecutivo: Cecilia Bazzalo
Felipe Cat (Advice)

Walter Dura (Bilpa)
José Pedro Derrégibus (Telefénica) Responsable de Secretaria y Administracion

Miguel Penengo (Disco) Cristina Bonsignore
Guillermo Deambrosi (IBM)
Eduardo Vanrell (Algorta)

2014
DERES
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Asamblea Anual 2014

El 27 de marzo del 2014, en las instalaciones
de DERES, Sala Ing. Omar Braga, 30 empre-
sas socias se reunieron en Asamblea en la
cual aprobaron la memoria y balance anual
2013, este ultimo auditado por la firma CPA
Ferrere.

Estos documentos se publicaron en el sitio
Web de DERES y se encuentran disponibles
para ser descargados.

Asimismo y de acuerdo a los Estatutos, se
fij6 la fecha de elecciones para la renovacién
de las nuevas autoridades. Las elecciones
fueron realizadas el dia 23 de abril de 2014,
resultando electas las siguientes autorida-
des:

Presidente:
Elena Ward (SEMM)

Vicepresidentes:
Alejandro Denes (BROU)
Claudia Sanchez (Cita)

Comité Ejecutivo:
Felipe Cat (Advice)
Walter Dura (Bilpa)
José Pedro Derrégibus (Telefénica)
Miguel Penengo (Disco)
Guillermo Deambrosi (IBM)
Eduardo Vanrell (Algorta)

Suplentes:
Ferdinando Cuturi (Mr.Bricolage)
Benito Pifieiro (ANCAP)
Mariella de Aurrecoechea (Deloitte)
John Miles (UCUDAL)
Dario Andrioli (Carle & Andrioli)
Mario Amelotti (KPMG)

Comision de Etica:
Bolivar Conti
Marcelo Copetti
Jorge Bergalli

Comision Fiscal:
Leonardo Slinger (Guyer & Regules)
Javier Becchio (PWC)
Luis Montone (Ernst & Young)

Suplentes:
Patricia Marques
Federico Susena
Alejandro Barboni

Durante el 2014 el Comité ejecutivo de
DERES, realizé 11 reuniones. Con el fin de
una planificacién exacta y adecuada a los
objetivos de la Organizacion.
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Mensaje de |Dra. Elena Ward
Presidenta de DERES

El 2014 fue un afio especial para DERES,
cumplié quince afios, lo que nos lleva a
hacer un balance de su trayectoria. Cuando
miramos para atras reconocemos que se ha
avanzado mucho y hoy podemos decir, sin
temor a equivocarnos, que la RSE esté insta-
lada en nuestro pais gracias al esfuerzo de
las empresas y fundamentalmente a sus
colaboradores y directores que nos acompa-
flan desde nuestros inicios.

Un importante numero de empresas lo
demuestran, siendo capaces de integrar el
desarrollo econémico con el respeto por la
ética, las personas, la comunidad y el medio
ambiente en toda su cadena de valor.
Sabemos que queda mucho camino por
andar y en ese sentido, este afio se trabajo
intensamente para cumplir los objetivos
estratégicos que hagan avanzar a las empre-
sas en la sostenibilidad que es una manera
distinta de concebir la RSE.

En lo interno hubo cambio de autoridades, lo
que oblig6 la adaptacion del equipo de
trabajo. No menos importante, en el pais, un
afio de elecciones siempre signi ca incerti-
dumbre pero también la oportunidad de
conocer los planes del futuro gobierno en los
proximos cinco afios en cuanto a RSE y
politicas publicas.

Para lograr los objetivos propuestos, se
realizaron diferentes actividades entre las
cuales se destac6 nuestra Conferencia
Internacional de RSE que contribuyé para

interiorizarnos sobre las opiniones de los
presidenciables sobre el tema. Conocer sus
posturas y objetivos en este ambito, nos
estimulé desde nuestra perspectiva a conti-
nuar aportando en el desarrollo de politicas
publicas.

Se realiz6 también la tercera edicion conse-
cutiva del Reconocimiento a las Mejores
Practicas de RSE. De esta manera DERES
logra motivar a las empresas a comunicar
las practicas de Responsabilidad Social que
estan implementando. Esta comunicacion
tiene el valor agregado de que otras empre-
sas puedan replicarlas.

Dentro de los cursos de capacitacion, que
fueron multiples y de muy distintos temas
vinculados a la RSE, destacamos por el alto
nivel académico, la primera edicion del
Diplomado en Gestion de Sostenibilidad en
Uruguay el repetiremos en el 2016.

Con el Comité Ejecutivo comenzamos a
trabajar en lo que llamamos un “a namiento
conceptual”: una rede nicion de los concep-
tos de RSE con los que hemos venido traba-
jando. Este proceso, que ha requerido de
muchas horas de trabajo y reuniones, permi-
tira en breve incorporar los avances y
tendencias que a nivel internacional hemos
visto, lo que seguramente redundara en una
mayor comprension de la RSE.

Al nalizar mi primer afio de trabajo como
Presidenta en DERES, quiero agradecer a
los integrantes del Comité Ejecutivo y espe-

cialmente a los Vice Presidentes Claudia
Sanchez y Alejandro Denes por la colabora-
cién que me han brindado. También aprecio
mucho el apoyo invalorable de Eduardo Shaw
y de todo el equipo de trabajo.

Dra. Elena Ward
Presidenta
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@ Capacitaciones

Actividades

Jornadas de Planificacién
Estatégica
Al igual que todos los afios, el Comité Ejecu-
tivo realiza la planificacion estratégica de
DERES en dos reuniones de media jornada.
La primera se realiz6 a finales de 2013 y la
segunda en febrero de 2014, ambas en
las oficinas de Deloitte.
En las mismas se realiza un balance del afio
anterior y se fijan los criterios y tematicas de
las principales actividades a desarrollarse asi
como los lineamientos de las politicas a
seguir.

De acuerdo con el objetivo de DERES, de
brindarle a las empresas herramientas nece-
sarias para la implementacién practica y
tedrica de las préacticas de la RSE. Es que,
desde sus inicios ha ido ofreciendo cursos y
talleres de capacitacion. En el afio 2012, se
conformé un area especifica de capacitacion
a cargo del Cr. Nelson Gonzales.

Es a partir de la demanda de las empresas
socias que afo a afio DERES planifica un
ciclo anual de capacitaciones, atendiendo
las necesidades de sus socios, pero también
de la situaciéon de la RSE en nuestro pais.
Para estas, los docentes seleccionados, son
altamente capacitados y de ambitos interna-
cionales. Es que con este fin, DERES realiza

@

acuerdos con organizaciones internaciona-
les, brindando asi una visién del exterior y
mostrando que se esta haciendo en otros
paises.

Este afio DERES fue mas lejos adn, junto
con el Instituto Vincular de la Pontificia
Universidad Catélica de Valparaiso organizé
el primer Diplomado en gestién de la Soste-
nibilidad, Dictado en nuestro pais por
docentes internacionales de gran trayecto-
ria.

Los cursos realizados durante

Debido al gran éxito de su primera edicion,
por segundo afio consecutivo se realizé el
curso “Comunicar en entornos de RSE: de
las acciones a la cultura”, im

partido por Lic. Daniel Laino y Psic. Beatriz
Martinez en DERES

El mismo brinda aproximacion a la coyuntu-
ra actual de la gestién de personas fomen-
tando el uso de herramientas para comuni-
car y generar dialogo con los grupos de

el aflo 2014 fueron los siguientes

interés de forma efectiva, promoviendo la
cultura de las propias organizaciones.

A su vez, se hizo hincapié en la creaciéon de
un marco conceptual para la formulacién de
las bases de una estrategia de comunicacion
interna alineada con las politicas de RSE de
la organizacion, el disefio y técnicas para la
elaboracion de un Plan de Comunicacién
Interna y finalmente, como medir el desem-
pefio, impacto y resultado de nuestra comu-
nicacion por tipo de actividad



Aprovechando su venida a Uruguay para el
dictado del taller “Implementacion de RSE
en PYMES”, Celina Pagani, Presidente de la
firma Normisur International compartié un
espacio para conversar con las empresas
socias de DERES.

En un formato de didlogo, Celina Pagani
brind6 su vision sobre las tendencias de la
RSE, cuales son los principales desafios que
enfrentan las empresas en torno a esta
tematica y cuales son aquellos temas que no
pueden estar fuera del radar de las empre-
sas.

Fue una excelente oportunidad para conver -
sar con una de las consultoras con mayor
experiencia en Latinoamérica.

Dialogo: ¢Hacia dénde va la RSE? Tendencias y desafios

Coorganizado por DERES, la OEA vy la
CNCS y con el apoyo de la Embajada de
Canad4, en julio se llevé a cabo el “Taller de
Implementacién de la RSE en PYMES”

El Taller, facilitado por Celina Pagani, Presi-
dente de Normisur International, brindé a las
PYMES que participaron los conocimientos
tedricos-practicos y herramientas para desa-
rrollar soluciones innovadoras de RSE e
implementar practicas responsables en sus
estrategias de negocios.

Con este taller, las PYMES participantes
elaboraron un “plan de accién” con practicas
gue apuntaran a mejorar su desempefio en
las diferentes areas de RSE. El plan de accion
que fue desarrollado durante el taller fue
evaluado por la OEA y una vez aprobado su
avance, sera monitoreado por DERES y la
CNCS. Se espera que sobre el mes de marzo
de 2015 se pueda tener una evaluacion de
los avances de cada una de las PYMEs
respecto al plan definido.



"Taller de formacion y liderazgo de
voluntarios"

El mismo fue realizado los dias 23 y 30 de
Julio del 2014 en la sede de Fundacion
Telefénica Movistar Uruguay, dirigido a
voluntarios comprometidos con la accion
social de Telefénica.

Organizado por DERES y la ACJ en coordi-
nacion con personal de Fundacion Telefoni-
ca, tuvo como objetivo motivar y dotar al
personal de la organizacion con instrumen-
tos que les permitieran liderar en forma
proactiva y planificada, acciones y progra-
mas de voluntariado y asi a través del desa-
rrollo de su propio liderazgo y sus habilida-
des dentro de la empresa

puedan ser precursores y

motivadores de las accio-

nes de Fundacion Telef6-

nica Movistar con el resto

de los funcionarios,

logrando asi una mayor

contribucién social.

Este taller consté de dos
maddulos que se dictaron
en un dia cada uno con
una carga horaria de
cuatro horas por dia.

Los médulos fueron:

r Voluntariado, trabajo en equipo,
motivacion y compromiso con los proyectos
r Procesos de plani cacién y ejecu-

cién de proyectos de voluntariado social

Diplomado en Gestion de Sostenibilidad

Respondiendo a una demanda
creciente por parte de las
empresas en Uruguay, DERES
conjuntamente con el Centro
Vincular de la Pontificia Univer-
sidad Catodlica de Valparaiso,
impartié la primera edicion del
Diplomado en Gestion de
Sostenibilidad, que contd con
docentes de Chile y Colombia
del Centro Vincular.

Esta primera edicion del Diplo-
mado en Uruguay, 100%

presencial y que ya ha sido impartido en
més de 8 paises de la region, cont6 con 16
participantes, entre los cuales se encontra-
ban ejecutivos y profesionales de empresas
tanto publicas como privadas de nuestro
pais.

El mismo, conformado por cinco moédulos,
se desarroll6 entre los meses de setiembre y
noviembre.

Su objetivo fue contribuir desde el mas alto
nivel académico y conocimiento experto a la
formacion de profesionales y lideres para
gestionar y promover la sostenibilidad como
un elemento de valor para sus organizacio-
nes.



Curso de Entrenamiento Certi cado G4 GRI para la elaboracion de Reportes de Sostenibilidad

A lo largo de todo el mundo las empresas y
organizaciones utilizan los Reportes de
Sostenibilidad para demostrar su desempe-
flo en temas de Responsabilidad Social y
Desarrollo Sostenible.

Este se ha constituido en el principal instru-
mento de comunicacién del desempefio
econdémico- nanciero, social y medioam-
biental de las organizaciones y de apoyo a la
gestion  socialmente responsable. De
manera creciente empresas y organizacio-
nes de todo el mundo utilizan los Reportes
de Sostenibilidad para demostrar su desem-
pefio en temas de Responsabilidad Social y
Desarrollo Sostenible.

Esta demanda se ha trasladado a las empre-
sas Uruguayas, y respondiendo a la misma,
DERES aprovechando la realizacion del
diplomado y de la presencia de grandes
expertos en la tematica. Es que el médulo 5,
de este; “Entrenamiento Certi cado G.4 GRI
para la elaboracién de Reportes de Sosteni-
bilidad” se extendié a otros participantes lo
gue acerca a 100 el nUmero de personas que
en nuestro pais se han capacitado en esta
metodologia



Dadas las preocupaciones manifestadas por
varias empresas socias respecto a la
incidencia del alcohol y las drogas en el
ambito laboral, en el mes de julio el Comité
Ejecutivo recibi6 a las responsables del
“Programa de Prevencion de Consumo de
Alcohol y otras Drogas en el Ambito Laboral”
dependiente del PIT/CNT.

Durante el encuentro los directivos pudieron
interiorizarse de los recursos que dicho
programa y su Unidad asesora ponen a
servicio de las empresas y los trabajadores.

Como resultado de este encuentro, en el
mes de Octubre, se realizé en la sala de
Capacitaciones, Ing. Omar Braga, el Taller
para socios sobre “Prevencién Laboral de
Drogodependencia” dirigido a Responsa-
bles de Gestion Humana y Mandos Medios.

El taller desarrollado permitié fortalecer las
capacidades institucionales de las empresas
integrantes de DERES para el abordaje y la
prevencion laboral de drogodependencias.
La formacion estuvo a cargo del Equipo
Técnico del “Programa de Prevencion de
Consumo de Alcohol y otras Drogas en el
ambito laboral”, Ps. Carla Francolino de
Fundacion Luna Nueva y la TRM Cecilia
Miller del PIT-CNT.

Dividido en tres modulos, el taller recorrio
temas tales como los conceptos basicos de
las drogodependencias, los distintos tipos
de drogas, la legislacion vigente, la tematica
enmarcada en la nueva reforma de la salud,
las recomendaciones de la OIT y el Progra-
ma de prevencién de consumo de alcohol y
drogas en el ambito de trabajo.

Esta actividad, que conté con mas de treinta
asistentes, permiti6 a los participantes
intercambiar experiencias, lo que dejé al
descubierto que esta problematica tiene una

presencia en las empresas mucho mayor de
lo que originalmente se puede pensar.



Participacion en Actividades
DERES en el Interior

DERES participa de la Expoactiva
Nacional junto a ADP y
CampoLimpio

Por primera vez DERES se hace presente en
el evento méas importante del Agro de nues-

tro pais, con la conferencia “Conceptos y

tendencias en RSE”, participaron de la
misma también ADP (Agronegocios del
Plata) que expuso las practicas de RSE que
desarrolla y “Campo Limpio”, una asociacién

civil independiente quien present6 su

programa de gestion responsable de enva-

ses fitosanitarios.

El Dorado, capacita en RSE

Tiendas y Supermercados ElI Dorado
(Polakof y Cia. S.A.), se fij6 como objetivo
para el 2014, la incorporacion de la RSE
como parte integral de su gestion, profesio-
nalizando la misma a través de la capacita-
cion e inclusion de la RSE dentro de su
estructura organizacional

Como parte del plan trazado, DERES impar-
tié en las instalaciones de su sede en Maldo-
nado un “Taller de Nivelacion de RSE” para
gerentes de locales de varias localidades y
responsables de areas operativas quienes,
junto a la direccion de la empresa, conforma-
ron un primer grupo de cerca de 30 personas
capacitadas.

Asimismo, los responsables de llevar
adelante la planificacién de la Responsabili-
dad Social Empresaria en El Dorado, partici-
paron del “Taller de Primeros Pasos” profun-

dizando mas en los aspectos operativos y
la preparacién de una politica en RSE.

Se llevd a cabo en el Centro Comercial e
Industrial de Florida la jornada “RSE:
conceptos y tendencias”.

Luego de una breve presentacion de DERES y
RSE, Monica Sanchez de CITA SA y Cecilia
Viola de L'Oreal presentaron las politicas y
programas de responsabilidad social que se
estan desarrollando en sus empresas.

Desde 2013 y a través de un convenio de
colaboracion firmado con la Camara Nacional
de Comercios y Servicios del Uruguay,
DERES ha puesto foco en alcanzar a las
empresas del interior de nuestro pais habien-
do realizado presentaciones en los Departa-
mentos de Maldonado, San José y Soriano.



ADP- DERES: Juntos en La Asociacion Rural de Soriano (ARS)

En el marco de su programa de Responsabi-
lidad Social Empresaria, Potenciar Comuni-
dades, ADP particip6 de la actividad llevada
adelante por DERES y organizada por la ARS
y el Centro Comercial de Soriano cuyo
objetivo fue acercar el concepto de RSE a
empresarios de todo el pais.

Matias Esnal, Asistente de Direccion de
DERES, expuso sobre el concepto y gestion
de RSE, qué es, por qué desarrollarla y sus
diferentes areas.

Por parte de ADP, disert6 la Gte de Comuni-
cacion y Marketing Katia Martinez quien hizo
una breve introduccion de esta empresa,
explicd brevemente por qué es importante
para ellos ser responsables socialmente
pasando luego a comentar sobre la practica
Potenciar Comunidades Esta practica que
fue reconocida en 2012 por DERES como
una de las mejores practicas en RSE, consis-
te en transformar ideas en proyectos de
ayuda para la comunidad, a través de crear
un fondo de inversion privada y enfocandose
en generar redes que lleguen a toda la socie-
dad, alcanzando instituciones formales y no
formales.

También participo de esta iniciativa El Correo
Uruguayo que present6 su practica Numera
tu barrio, con el objetivo de mejorar las direc-
ciones, nomenclatura de calles y numeracién

de hogares, como elemento clave para ayudar
a la ejecucion de politicas sociales a nivel
nacional e internacional en apoyo a los Objeti-
vos del Milenio.

De la reunion participaron diversas entidades
de la zona, quienes intercambiaron acerca de
diferentes practicas que se estaban llevando a
cabo y se propusieron ideas futuras de trabajo
en conjunto.

Centro Comercial e Industrial de

Paysandu
Por invitacion del Centro, DERES desarroll6 la
presentacion “Conceptos y tendencias de la
RSE” para socios del mismo asi como represen-
tantes de organizaciones sociales que se
hicieron presentes.
Acompafiaron para esta actividad los Cra. Nata-
lia Silva y Juan Pablo Gonzalez del Estudio
Carle&Andrioli quienes disertaron sobre los
beneficios fiscales asociados a la RSE en el
marco de la Ley de Donaciones Especiales y la
promocion de inversiones.

DERES fue invitado a participar en la apertu-
ra del Congreso realizado en Montevideo, en
el panel «La responsabilidad social en los
modelos de negocios: Una vision de futuro».
Durante el mismo, Eduardo Shaw en repre-
sentacién de DERES, realizé una presenta-
cion sobre el estado actual de la RSE en el
Uruguay y las tendencias mundiales en
cuanto a reportes.

Compartiendo el panel, el Ing. Walter Dura,
Director de Bilpa SA e integrante del Comité
Ejecutivo de DERES, presentd su experien-
cia en torno al proceso de incorporacion de
la RSE en la gestion de su empresa y los
cambios positivos que esto habia generado.



Jornadas de Debate Feminista

Las Jornadas, coorganizadas por la organi-
zacion “Cotidiano Mujer” y la “Red temética
de Género” de la UDELAR tuvieron como
objetivo articular y promover la produccion
académica asi como generar un espacio de
intercambio de experiencias entre diferentes
actores de la sociedad.

En el marco de las jornadas, DERES hizo una
presentacion sobre “Género y trabajo: una
vision desde la Responsabilidad Social
Empresaria”.

Facultad de Ciencias Econémicas
y Administracién de la UDELAR

En el mes de abril, DERES y la Facultad
rmaron un convenio de colaboracion para el
trabajo conjunto en la promocién de la RSE,
en particular para transversalizar el tema en
dicho centro de estudio.

Como primera actividad dentro del marco
del convenio, en el mes de junio DERES
dict6 la charla “RSE: Conceptos y Tenden-
cias” dirigida a de la Facultad.

Red Local del Pacto Global
en Uruguay

El Pacto Global actualiz6 su politica respecto
a las comunicaciones que deberan hacer
aquellos miembros que no son empresas,
principalmente organizaciones de la socie-
dad civil. Estos nuevos reportes se denomi-
nan “Comunicacion sobre Compromiso”
(COE por sus siglas en inglés).

DERES hizo una presentacion para empre-
sas y organizaciones integrantes de la Red
Local el PG en Uruguay sobre esta nueva
politica y las diferencias respecto a las
comunicaciones que deben realizar las
empresas.

Jornada de AUCO (Asociacion
Uruguaya de Comunicacion)

Dentro del ciclo “After Ofce” de AUCO,
DERES fue invitada para realizar una presen-
tacion para los socios de la institucion. Eduar-
do Shaw presento6 la charla “RSE y Comuni-
cacion: involucrando a la organizacion”
durante la cual se presentd y distribuyo entre
los asistentes la “Guia de Comunicacion
Interna y RSE” desarrollada por el Grupo de
Comunicacion de DERES

La hora del Planeta

Con motivo de la celebracion de la hora del
planeta, acontecimiento que viene involucran-
do a millones de personas, empresas Yy
gobiernos nacionales y locales de todo el
mundo. DERES, invit6 a adherirse a esta
iniciativa apagando durante “La Hora del
Planeta” las luces de las instalaciones (de
fachada y/o interiores) y anuncios luminosos,
etc., e invitando a las empresas a estimular a
sus trabajadores a hacer lo propio en sus
hogares.

La misma consiste en apagar por 60 minutos,
el mayor nimero de luces y aparatos eléctri-
cos posibles, a la hora y dia sefialados. Con el
n de darle un respiro a la tierra.



Conferencia “RSE: un esfuerzo conjunto de la empresay los trabajadores”

La participacién de los sindicatos en las
politicas y programas de RSE es una materia
que cada vez genera mayor interés. Sin que
las partes pierdan su identidad, el trabajo
conjunto entre empresa y sindicato para el
desarrollo de programas de Responsabilidad
Social es hoy un desafio donde otros paises
han tenido grandes avances.

La Directora de Asuntos Internacionales de
la Confederacion Nacional de Sindicatos de
Noruega. Diis Bghn, Se hizo presente en
esta conferencia organizada por la Real
Embajada de Noruega, el Consulado Gene-
ral de Noruega en Montevideo y la Camara
de Comercio Uruguay — Paises Nordicos y
gue conté con el apoyo de DERES.

Diis Bghn, brind6é su visiéon sobre la evolu-
cion de los sindicatos de Noruega, respecto
a la Responsabilidad Social Empresaria
donde hoy participan activamente en la
discusion y el desarrollo de las politicas de

una tematica que han identi cado como muy
importante para los trabajadores.

En un panel posterior, DERES presento la
vision sobre algunos aspectos relacionados a
la presentacion de la disertante y su relacion
con la experiencia local en cuanto a programas
y acciones de RSE vinculados a los trabajado-
res. ANCAP present6 algunos de sus progra-
mas desarrollados en el area de “Calidad de
Vida Laboral”. Esta actividad conté con la
participacion de autoridades de Noruega, del
Ministerio de Relaciones Exteriores y del Minis-
terio de Trabajo y Seguridad Social, represen-

tantes de trabajadores y de otras Camaras
Empresariales.

Aprovechando su paso por Uruguay, el
Comité Ejecutivo recibi6 en DERES a Diis
Bghn, oportunidad en la que se pudo conver-
sar, intercambiar ideas y conocer mas en
detalles su experiencia y vision respecto al
relacionamiento 'y trabajo en conjunto,
particularmente en torno a politicas de RSE,
entre trabajadores y empresas.



Taller Derribando Mitos #2
COMUNICACION RESPONSABLE
y SUSTENTABLE

Con el n de seguir difundiendo y aportando
valor en materia de Responsabilidad Social
Empresarial, el 30 de Octubre en Sinergia
Cowork MVD, se llevé a cabo el Taller practi-
co de Comunicacién Responsable y Susten-
table.

El mismo se realiz6 en un formato de taller
practico con varias exposiciones. Entre las

exposiciones de la jornada hubo presenta-

ciones de Pronto! y Nuvé. Por su parte

Carolina Canil (Mr. Bricolage), como repre-

sentante del Grupo de Comunicacion de

DERES y Eduardo Shaw (DERES) expusieron
sobre los procesos de comunicacion interna

y presentaron la Guia de Comunicacion

Internay RSE, la cual fue distribuida entre los
asistentes.

@ Actividades G-Organizadas

Segunda Conferencia de
Seguridad Vial y Responsabilidad
Social Empresaria.

“Juntos podemos hacer la
diferencia”

En Octubre en la Sala de Conferencias de la
Torre Ejecutiva, se realiz6 la Segunda Confe-
rencia de Seguridad Vial y Responsabilidad
Social Empresaria. “Juntos podemos hacer
la diferencia” Organizada por UNASEYV,
Presidencia de la Republica, DERES vy
CIEMSA.

La preocupacion de la sociedad por los
impactos socio-econémicos, que los proble-

mas de seguridad vial conllevan, llevé a que
las empresas se preocupen cada vez mas
por la tematica y sean cada vez mas las que
integran esta preocupacion y posibles
soluciones a las mismas, en su agenda de
actividades.

Esta segunda conferencia abord6 temas que
se vinculan entre la RSE y la seguridad vial.
Asi como también la problematica del
alcohol y drogas en los ambitos laborales, la
seguridad vial y la ley de Responsabilidad
Penal y las nuevas normas de gestion en
Seguridad Vial.



122 edicion de los Indicadores
de Responsabilidad Social
Empresarial

DERES y ACDE llevaron a cabo una nueva
edicion del IRSE (Indicadores de RSE),
herramienta de auto evaluacion  para
empresas y organizaciones.

Esta edicidn, que analiza cuan integradas
la plani cacion estan las acciones de RSE,
permite a las empresas analizar sus avan-
ces en RSE e identi car oportunidades de
mejora. Ademas de contribuir a la gestiéon y
a mejorar los resultados, siendo una herra-
mienta sencilla de utilizar por cualquier
tamafio de empresa.

Este permite ademas conocer el posiciona-
miento de la empresa en torno a la media de
su sector asi como de las empresas de
tamafio similar.

El informe nal que es entregado a las
empresas participantes se convierte asimis-
mo en un insumo de gran utilidad para
aquellas empresas que comienzan a prepa-
rar sus primeros reportes o memorias de
RSE.

Apostando a que el IRSE se consolide como
la herramienta mediante la cual las empre-
sas en nuestro pais, puedan planicar y
gestionar sus politicas de RSE, ACDE vy

DERES conformaron un Grupo de Trabajo
gue monitoreara este instrumento ajustando-
lo a los lineamientos internacionales con una
vision local.

a@ Actividades apoyadas

Como forma de cumplir con su mision, DERES
apoya diversas iniciativas y actividades que
desarrollan tanto empresas como organizacio-
nes sociales.

En 2014 se apoyaron las siguientes activida-
des:

Conferencia “Equidad de Género
en el mundo empresarial, Nuevos
Desafios”

Conferencia “Equidad de Género en el mundo
empresarial, Nuevos Desafios” organizada por
LSQA. El evento tuvo como disertantes a
Beatriz Ramirez de Inmujeres, Diva Seluja,
Adriana Alfonso y Enrique Lorenzo de UTE,
Carina Di Candia de LATU, Carmen Beramendi
de FLACSO, Gonzalo Blasina de INACAL,
Roberto Fontes de ANP y Laura Angeloni de
LSQA.

Desayuno de Trabajo:
“Empresas, RSE y E ciencia
Energética”

El Programa “Eco Trabajando” tiene como
objetivo la capacitacion de jovenes en e cien-
cia energética para el diagnostico y acondicio-
namiento de locales con el objetivo de lograr
una posterior inclusion de los mismos en el
ambito laboral.

Deloitte - Desayuno de Trabajo:
“Reportes de Sostenibilidad ¢qué
estan reportando las empresas
en Uruguay?”

En el mismo, Deloitte presenté el estudio que
analizé los Reportes de Sostenibilidad que se
publican en Uruguay con el objetivo de relevar
las tendencias de comunicacién sobre el

desempefio, econémico, social y medioam-

biental de las empresas en nuestro pais.
Encuesta de PWC sobre Desarrollo Sostenible
en América Latina

PWC en conjunto con el apoyo del Consejo
Empresarial Mundial para el Desarrollo Soste-
nible (WBCSD por sus siglas en inglés) realizd
el estudio mencionado para conocer el nivel

de preparacién, compromiso y relevancia que

las empresas le dan al tema de la sostenibili-
dad y particularmente al cambio climatico

como part de su gestion.

DERES, por ser el Socio local de la Red Regio-
nal del WBCSD colaboré con PWC Uruguay
para la recoleccion de informacion e las
empresas locales.



3.7 Actividades para Socios @ Actividades Abiertas

Grupos de trabajo

Comunicacion:

Luego de un periodo de descanso en el mes
de Julio el grupo retomo sus actividades. Se
plante6 como objetivo tener una represen-
tacion mas formal del mismo. Ya que ha
brindado gran apoyo a DERES vy lo sigue
haciendo con gran entusiasmo e interés.

Las siguientes actividades que planica el

grupo, es realizar la campafa anual de
DERES con la estructura que ya se venia
trabajando, sumandole a esta, actividades
relacionadas a la tematica que tenga.

Las empresas y sus representantes, que
estan participando de forma continua en el

grupo son:

Sonia Karabajich del Correo Uruguayo,
Silvia Hernandez de Saceem, Osvaldo
Torres de Tres Cruces, Ménica Sanchez de
CITA, Carolina Canil de Mr.Bricolage —
Uruguay, y Chrystin Delgado de CUTCSA.

Conferencia Internacional de RSE, 2014:

RSE, Sostenibilidad, Politicas publicas, e inversiones sustentables:

¢ Qué opinan los candidatos presidenciales?

Se llevo a cabo la Conferencia Anual e Interna-
cional de DERES. La cual se ha vuelto una
tendencia que no puede faltar en Uruguay, si
de RSE se trata.

Para esta ocasion y como se hiciera hace
cinco afios, DERES invit6 a los candidatos
presidenciables a que volcaran sus opiniones
y propuestas sobre RSE, Sostenibilidad, Politi-
cas Publicas e Inversiones Sustentables.

En un clima ameno y célido, y con una gran
muestra de civismo, los candidatos Pedro

Bordaberry, Luis Lacalle Pou y Pablo Mieres se
hicieron presentes para exponer sus ideas en
base a las preguntas que fueron planteadas
desde DERES. Para la realizacion de las
mismas, DERES hizo un relevamiento previo
entre sus asociados y asi conocer aquellos
temas sobre los que se querria conocer las
propuestas y opiniones de los candidatos. De

dicho relevamiento, se destacaron tres temas:

Inversiones; Alianzas Publico-Privadas como
forma de alcanzar un mejor desarrollo
socio-econdmico; Politicas Publicas para un

Desarrollo Sostenible.



Para la segunda parte de la Conferencia fue
invitado el reconocido Filésofo y Conferen-
cista Bernardo Toro, quien presentdé su
conferencia “La ética del cuidado de la
nueva Economia”

La conferencia fue dirigida por el Periodista
Daniel Castro, quien o ci6 de moderador al
momento de la exposicion de los Candida-
tos.

El discurso de apertura a la conferencia, fue
brindado por la Presidenta de DERES, la
Doctora Elena Ward, quién se mostré6 muy
agradecida por la gran concurrencia y por el
apoyo de los candidatos al acceder partici-

par.

El pensador Bernardo Toro, en su conferen-
cia “La ética del cuidado en la nueva econo-
mia” hizo un analisis sobre el momento en el
que estd el mundo dentro de una realidad
como lo es el Cambio Climatico y qué carac-
teristicas tendran las empresas que sobrevi-
viran.

Desde una visiébn no tradicional y poco
comun para el leguaje empresarial, Toro
desarroll6 lo que sefiala como un nuevo
proyecto ético al cual denomina “El paradig-
ma del cuidado”

Actividades Abiertas

Patrocinaron esta Conferencia

Auspiciaron



@ Reconocimientos

Reconocimientos a las mejores practicas de RSE del 2013

Desde hace tres afios DERES reconoce a las
mejores practicas de responsabilidad social

desarrolladas por las empresas. Estos Reco-
nocimientos son Unicos en Uruguay; a través
de este programa, DERES busca motivar a
las empresas de nuestro pais a comunicar
las practicas de RSE que estan implemen-
tando tanto dentro de la organizacién, como

en la sociedad e intenta alentar a otras para

que se animen a enfrentar tales retos.

Para esta edicion se presentaron 39 practicas
gue han sido estudiadas por un comité evalua-
dor honorario que le insumié un total de 91
evaluaciones. Nueve evaluadores participaron
en representacion de instituciones: Adriana
Buonomo (UCU); Pablo Hartmann (ORT);
Mario Molina (UM); Andrés Lalane (CLAEH);

Gustavo Vifiales (CCEE — UDELAR); Manuel
Diaz (UDE); Carmen Correa (Fundacion
AVINA); Emiliano Sanchez (BID); Maria José
Gonzales (CEMPRE); y los restantes ocho
fueron invitados por sus conocimientos en la

materia: Jimena Fernandez Bonelli; Liliana
Fried, Silvia Vetrale, Marcelo Copetti, Marcelo

Di Lorenzo, Nelson Gonzélez, Diego Martino,

Enrique Piedra Cueva.



¢ Qué se considera una mejor practica? Las practicas reconocidas corresponden a las siguientes areas:

“Es una accion o programa (incluye varias
préacticas alineadas en un areade RSE espe- Vélores y Frincipios Bicos

ci ca) que en congruencia con una politica .
de la empresa responde a la expectativa o Empresa Practica
necesidad de un grupo de interés y contribu- Gompafila Cooperativa

<
ye a laresolucion de un problema, la supera- Yo elijo cuidarme: casco causa comun

cion de una de ciencia, el mejoramiento de Surco

un proceso, el cambio de cultura organiza- CUTCSA Cuenta corriente propietarios

cional y ademas contribuye a implantar de

manera transversal la RSE en la empresa. Programa Experiencia Laboral destinado aclujesioe BAT
Sus resultados deben ser mensurables, LATU (PEL)

debe demostrar haber generado un valor

agregado a la empresa y sus objetivos de Calidad die Vida Laboral

negocio y debe tener la capacidad de ser,

parcial o totalmente, replicable.” CIEMSA Programa Motociclistas Mas Seguros
Club de Golf Promocion de la integracion laboral
IBM Decile gracias a un compafiero
“Un examen no cuesta nada y hace la difereidcialeP@a a.ce
IPUSA
de Mama
KPMG Programa de capacitacion y desarrollo “Business Schoc
Montes del Plata Programa de Gestion de Alojamientos Temporales

UTE Muestra artistica de funcionarios y funcionarias de UTE



KPMG
Petrobras

Saceem

Coca-Cola
PRONTO!

Proteccion del Medio Ambiente

Eventos verdes

Programa de educacion ambiental “Mi mundo”

Uilizacién de la tecnologia de Microorgaoesn(EME &) e
tratamiento de e uentes generados en el |lavagi@rarge

equipos
Mearketing Responsable

Dale Juguemos

Micros de Educacion Financiera
Apoyo a la Comunidad

Administracion Nacional de Numera tu barrio

ANCAP

Banco de Seguros del Estac “Plazas integradoras — Juntos es mejor”

Club de Golf

Deloitte

HRU

IBM

kimberly clark Uruguay
LATU

Montevideo Shopping
Polakof y Cia SA
Prosegur

Saceem

TROTANCAP

“ Apoyo al desarrollo de nifios en edad preescolar”

Programa proyectaRSE

Cursos Auxiliar de Caballeriza
Historias del Cerro

“Rugby en la Escuela”

Despertando el pensamiento cienti co
“Sentirnos bien es el mejor Comienzo”
Fiesta de los Nifios — Tobias Polakof

Piecitos Colorados

Escuela de O cios: dar oportunidades es una forma de ¢

A diferencia de las ediciones anteriores,
DERES otorgd ademas un reconocimiento a
aquellas practicas que fueron consideradas
innovadoras.

En el area de Valores y Principios éticos las
practicas consideradas innovadoras fueron
la de Compafiia Cooperativa de seguros
Surco; Yo elijo cuidarme: casco causa
comun y Latu; con su Programa Experiencia
Laboral destinado a hijos de funcionarios
LATU (PEL).

En el area Cuidado y proteccion del medio
ambiente se reconocieron como innovado-
ras las préacticas de KPMG, Eventos
verdes; y Saceem, Utilizacion de la tecnolo-
gia de Microorganismos E caces (EM) en el
tratamiento de e uentes generados en el
lavadero de maquinaria y equipos.

Calidad de Vida Laboral, CIEMSA con su
Programa Motociclistas Mas Seguros;
Montes del Plata, Programa de Gestion de
Alojamientos Temporales e IPUSA, “Un
examen no cuesta nada y hace la diferen-
cia” Prevencion del Cancer de Mama.

La practicas reconocidas e innovadoras en
Apoyo a la Comunidad, fueron: Saceem
Escuela de O cios: dar oportunidades es
una forma de construir; Deloitte, Programa
proyectarse; Montevideo Shopping,



Presentacion de Practicas Reconoci-
das

En tres jornadas de tres dias, se llevd
adelante la presentacién de las practicas
que fueron reconocidas por DERES. La
misma se realiz6 en el Centro de Formacion
de la Cooperacion Espafiola en Montevideo
(CFCE) en la cual se presentaron, 30 practi-
cas reconocidas por DERES.

Con esta edicion, ya han sido distinguidas
cerca de 80 précticas.

Durante las tres jornadas y ante 112
asistentes, fueron presentadas 3 practicas
en el area de Principios y Valores Eticos, 6
en Calidad de Vida Laboral, 13 en Apoyo a
la Comunidad, 3 en Proteccion del
Medioambiente y 2 en Marketing Responsa-
ble.

Las empresas que expusieron fueron: El
Correo, Montevideo Shopping, Saceem,
Fundacion Telefénica Movistar, Club de
Golf, El Dorado, Securitas, Kimberly Clark,
HRU, Deloitte, BSE, LATU, Prosegur,
Cutcsa, Surco seguros, Coca Cola, Petro-
bras, KPMG, Ciemsa,Pronto!, IPUSA, UTE y
Montes del Plata

Patrocinaron:



@ Comunicacion y Difusion

Memoria institucional 2013/
Transparencia y rendicion de
cuentas

En 2014 DERES public6 su memoria
anual 2013. El documento presenta el
balance contable correspondiente al
ejercicio 2013 y recopila las actividades
realizadas durante el afio asi como los
principales hitos institucionales.

Con esta publicacion, DERES pretende
dar cuenta alas empresas socias de su
gestion y los resultados obtenidos a
partir de ella.

Difusion de la RSE en medios:

Con el n de tener una mayor llegada a la

sociedad y en particular al sector empre-

sario, desde el afio 2012 DERES cuenta
con un convenio con el diario El Observa-

dor. A través de dicho convenio DERES
participa de los siguientes espacios

periodisticos:

Pagina interna:

Pagina quincenal en el cuerpo del diario -
iniciada el 15 de agosto de 2011 -y ha
salido en forma ininterrumpida, totalizan-
dose 25 publicaciones en 2014.

El espacio cubre tres focos de informa-
cion; las empresas socias difunden expe-
riencias y casos; una columna de opinion
permite a distintos expertos desarrollar
una tematica; un espacio para informa-
cién actualizada sobre actividades de
DERES asi como tendencias internacio-
nales en materia de RSE.

Suplemento El Observador

Promociéon y participacion en 2 suple-
mentos anuales especicos de RSE
publicados y distribuidos junto al diario.
DERES propone y brinda la informacion
editorial para el tema central ocupando
este afio 3 paginas del mismo.

Los 2 suplementos fueron publicados en
julio y diciembre de 2013.



@ Comunicacion y Difusion

Medios digitales

Web

La tendencia a comunicar las acciones
y politicas de responsabilidad social a
los diversos publicos de interés es
creciente. En 2013 las empresas socias
aportaron nuevos casos para difundir
emprendimientos que involucran las 5
areas de trabajo que plantea DERES.

Por esta razon DERES este afio aposto
a una web mas amigable con el usuario.
A esta se le incorpord un espacio para
destacar algun video en el inicio de la
web y en el mend Comunicacién y
Medios, se le sumd los submenus:
Videos, donde se encuentran todos los
videos colgados en el canal de You
Tube. Y el submenu catalogo InfoRSE
en el cual se encuentran todos los bole-
tines de DERES.

La pagina de Inicio de la web también
tuvo algunas modicaciones, tales
como una organizacion de las noticias
que aparecen en la misma, quedan un
total de seis. A cada una se les puede

agregar un titulo y a su vez un estrato de
texto para que la nota posea un copete.

Boletin digital InfoRSE

El newsletter de DERES se ha convertido
en un medio de difusion muy utilizado por
las empresas socias. Con una frecuencia
mensual, en 2014 se enviaron 12 InfoRSE
a una base de contactos de aproximada-
mente 2000 personas. A su vez, se ha
realizado una modi cacion en el disefio
con el n de modernizarlo y que fuese
mas amigable para la lectura.

En él se encuentra todo lo que se publica
en la web de DERES, para esto se le
agregaron varias secciones, La primera
es la noticia destacada de DERES, y por
debajo de esta, se encuentran todas las
noticias que son publicadas por las
empresas en la web, durante todo el
mes.

Ademas, se agregé el espacio, “DERES
en los medios”, donde se encuentran
todas las publicaciones de DERES en el
Observador, Los videos agregados ese

mes en el canal de YouTube, las publica-
ciones tales como reportes o documen-
tos que las empresas realizan y desean
compartir.

Més abajo se encuentra el espacio para
las proximas actividades, tales como
proximas capacitaciones, conferencias
etc.

La secciébn de capacitaciones DERES,
donde estan las capacitaciones que
fueron realizadas durante el mes.

Las distintas Redes Sociales, el espacio
“nuestros socios”, el cual deriva a la lista
de empresas Socias de DERES y por
ultimo; el espacio “América Responsa-
ble”, el mismo es coordinado con Forum
Empresa, donde se encuentran las
noticias de los distintos integrantes de
Forum.

Este boletin tiene un total de 700 Suscrip-
tores de los cuales algunos son de otros
paises y su alcance es de 2000 personas
en total.



Redes sociales

Red LinkedIn

En mayo de 2009 DERES se sumo¢ a la
red de Linkedin con el n de abrir

nuevos espacios de comunicacién con

Sus socios y publicos involucrados con

la RSE. El grupo DERES - Responsabili-
dad Social Empresaria termind el afio
con 1600 adheridos que participan de

debates a nes a la RSE.

Personas vinculadas a la RSE en el
mundo participan del grupo y compar-
ten sus experiencias.

Twitter

Debido al gran crecimiento de usuarios
y seguidores en Twitter, a nales de
2011 DERES abri6é su propio perl. La
plataforma, ademés de estar en cons-
tante actualizacién, posee la cualidad
de poder difundir informacion en sélo
140 caracteres lo cual facilita la gestion
y el intercambio de informacion. Twitter
es una herramienta que ha permitido

difundir todo tipo de actividades, noticias
o informacion relevante tanto sobre
DERES como de sus socios. Actualmente
DERES cuenta con 1738 seguidores, lo
cual implica 300 mas que el afio pasado.
Este afo gracias al hashtag #Conferencia-
DERES logramos ser tendencia en
Uruguay.

Facebook

Al igual que Twitter, DERES considero
importante pertenecer a esta red social y a
nales de 2011 creé una fan page que
actualmente superd los 500 seguidores.
La pagina de DERES en esta red social
esta diariamente actualizada con noticias,
eventos, videos, cursos o acciones que se
llevan a cabo en DERES o que implican
proyectos o iniciativas relacionadas con la
RSE de los miembros de DERES.

YouTube

A nales de Agosto actualizamos esta
Red Social, con el n de llegar a distintos
medios de comunicacion para lograr
emitir mensajes que lleguen a mas
personas. Las actividades realizadas por
DERES son publicadas en el canal
Comunicaciones DERES. A diciembre de
2014 el canal ya tiene 387 visualizacio-
nes.

























































